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1. ЦЕЛИ ОСВОЕНИЯ ДИСЦИПЛИНЫ

Целью освоения дисциплины является формирование следующих компетенций:

ОПК-1 —
 способность осуществлять эффективную коммуникацию в мультикультурной
профессиональной среде на государственном языке Российской Федерации и иностранном(ых)
языке(ах) на основе применения понятийного аппарата по профилю деятельности
ОПК-5 —
 способность формировать дайджесты и аналитические материалы общественно-
политической направленности по профилю деятельности для публикации в научных журналах и
средствах массовой информации

Формированию компетенций служит достижение следующих результатов образования:
ОПК-1

знания:
методы профилактики военных конфликтов;
умения:
прогнозирование сценариев развития политического конфликта;
навыки:
осуществление политических коммуникаций с целью урегулирования конфликта, проведение

конструктивных переговоров, владение базовыми принципами искусства эристики, логическими и
психологическими методами убеждения, применяемых в политических дискуссиях.
ОПК-5

знания:
медиативные технологии в урегулировании политических конфликтов;
умения:
наблюдение и анализ взаимосвязанных процессов, явлений и ситуаций, раскрывающих

функциональное значение медиативных технологий в эффективном урегулировании политических
конфликтов на долгосрочную перспективу;

цивилизованное урегулирование политических конфликтов, отстаивание позиций сторон
конфликта в форме конструктивного диалога как инструмента достижения политических целей;

навыки:
выполнение функций медиации в урегулировании возможных конфликтных ситуаций в контексте

межкультурного взаимодействия.
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2. МЕСТО ДИСЦИПЛИНЫ В СТРУКТУРЕ ООП ВО

Дисциплина МЕДИАЦИЯ В УРЕГУЛИРОВАНИИ ПОЛИТИЧЕСКИХ КОНФЛИКТОВ
является дисциплиной
обязательной части блока 1
программы подготовки по
направлению 41.03.04
Политология.

Содержание дисциплины является логическим продолжением дисциплин:
 ЭФФЕКТИВНЫЕ
КОММУНИКАЦИИ, ТЕХНОЛОГИИ УПРАВЛЕНИЯ МАССОВЫМ ПОВЕДЕНИЕМ,
КОРПОРАТИВНАЯ СОЦИАЛЬНАЯ ОТВЕТСТВЕННОСТЬ, КОНФЛИКТОЛОГИЯ,
ПОЛИТИЧЕСКАЯ КУЛЬТУРА.

Содержание дисциплины является основой для освоения дисциплин:
 ВЫПОЛНЕНИЕ И
ЗАЩИТА ВЫПУСКНОЙ КВАЛИФИКАЦИОННОЙ РАБОТЫ, ПОДГОТОВКА К СДАЧЕ И
СДАЧА ГОСУДАРСТВЕННОГО ЭКЗАМЕНА ПО НАПРАВЛЕНИЮ ПОДГОТОВКИ.

Предварительные компетенции, сформированные у обучающегося до начала изучения дисциплины:

ОПК-1 — Способен осуществлять эффективную коммуникацию в мультикультурной
профессиональной среде на государственном языке Российской Федерации и иностранном(ых)
языке(ах) на основе применения понятийного аппарата по профилю деятельности
ОПК-5 — Способен формировать дайджесты и аналитические материалы общественно-
политической направленности по профилю деятельности для публикации в научных журналах и
средствах массовой информации
ПСК-1.2 — способность участвовать в разработке и реализации политических решении на
различных уровнях политической системы в контексте социально ответственного управления
ПСК-1.5 — способность к интерактивному взаимодействию с участниками политического
процесса: гражданским обществом, органами местного самоуправления, органами
государственной и муниципальной власти, политическими партиями, общественно-
политическими объединениями, бизнес-сообществом, международными организациями,
средствами массовой информации
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3. СТРУКТУРА И СОДЕРЖАНИЕ ДИСЦИПЛИНЫ

Общая трудоемкость дисциплины составляет 3 з.е., 108 ч.

3.1. Содержание (дидактика) дисциплины

Наименование разделов и дидактических единиц

Аудиторные занятия

в контактной форме

3 6
Раздел 1. Медиация в исторической ретроспективе. 1.1. Генезис
медиативных технологий в США, Великобритании, Австралии, Европе.
1.2.
Развитие технологий политической медиации в России.

14 4 2 2 10 20 20

3 6

Раздел 2. Политическая культура медиатора. 2.1. Социальная
ответственность медиатора.
2.2. Ответственность сторон политического
конфликта.
2.3. Принципы медиации.
2.4. Функции медиатора.
2.5. Границы
нейтральности медиатора.
2.6. Медиация как форма защиты прав человека и
достижения безопасности социальных систем.

24 8 4 4 16 20 20

3 6

Раздел 3. Значение медиативных технологий в урегулировании
политических конфликтов. 3.1. Сущность политического конфликта.
Причины, функции, последствия политического конфликта.
3.2. Интегративные
и дистрибутивные переговоры, их эффективность.
3.3. Правовые аспекты
применения медиативных технологий в политической сфере.

26 10 5 5 16 20 20

3 6
Раздел 4. Медиативные технологии в межкультурных коммуникациях. 4.1.
Этика межкультурного взаимодействия в условиях глобализации.
4.2. Модели
сравнительного анализа менталитета представителей национальных культур Г.
Хофстеде и Лэйн-Дистэфано.

20 4 2 2 16 20 20

3 6

Раздел 5. Предупреждение конфликтных ситуаций посредством
качественного управления информационными потоками государства.
5.1.Значение информации в управлении. Информационная безопасность в
системе национальной безопасности.
5.2. Анализ внутренних информационных
потоков государства.
5. 3. Анализ внешних информационных потоков
государства.
5.4. Медиативные формы и инструменты нейтрализации
регионального сепаратизма.

24 8 4 4 16 20 20

Всего за 6 семестр 108 34 17 17 74 100 100
Всего по дисциплине 108 34 17 17 74 100 100

3.2. Аудиторный практикум

№

п/п

Номер и наименование раздела
дисциплины Тема практического занятия

Объем,
ауд.

часов

1 Раздел 1. Медиация в исторической
ретроспективе. Медиация в исторической ретроспективе 2

2 Раздел 2. Политическая культура медиатора. Политическая культура медиатора 4

3 Раздел 3. Значение медиативных технологий
в урегулировании политических конфликтов.

Значение медиативных технологий в
урегулировании политических
конфликтов

5

4 Раздел 4. Медиативные технологии в
межкультурных коммуникациях.

Медиативные технологии в
межкультурных коммуникациях 2

5

Раздел 5. Предупреждение конфликтных
ситуаций посредством качественного
управления информационными потоками
государства.

Предупреждение конфликтных ситуаций
посредством качественного управления
информационными потоками государства

4

Всего за 6 семестр 17

3.3. Самостоятельная работа студента (СРС)

№

п/п

Номер и наименование раздела
дисциплины Содержание учебного задания Объем,

часов

1 Раздел 1. Медиация в исторической
ретроспективе. Медиация в исторической ретроспективе 10

2 Раздел 2. Политическая культура медиатора. Политическая культура медиатора 16

3 Раздел 3. Значение медиативных технологий
в урегулировании политических конфликтов.

Значение медиативных технологий в
урегулировании политических
конфликтов

16
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4 Раздел 4. Медиативные технологии в
межкультурных коммуникациях.

Медиативные технологии в
межкультурных коммуникациях

16

5

Раздел 5. Предупреждение конфликтных
ситуаций посредством качественного
управления информационными потоками
государства.

Предупреждение конфликтных ситуаций
посредством качественного управления
информационными потоками государства

16

Всего за 6 семестр 74

4. ФОРМЫ КОНТРОЛЯ ОСВОЕНИЯ ДИСЦИПЛИНЫ

СЕМЕСТР НЕДЕЛИ СЕМЕСТРА
1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 11 12 13 14 15 16 17

6 Задан ДР ДР Дел. игр ДР Вопр. Зач, зач.

Условные обозначения:
ДР – диагностическая работа;
Задан – задание;
Дел. игр – деловая игра;
Вопр. Зач – вопросы к зачету;
зач. – зачет.

Текущий контроль успеваемости студентов проводится в дискретные временные интервалы в
следующих формах:

диагностическая работа;
задание;
деловая игра;
вопросы к зачету.

Промежуточная аттестация проводится в формах:
зачет.
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5. УЧЕБНО-МЕТОДИЧЕСКОЕ И ИНФОРМАЦИОННОЕ ОБЕСПЕЧЕНИЕ

ДИСЦИПЛИНЫ

5.1. Основная литература по дисциплине:

1. В. В. Касьянов.
. Социология массовой коммуникации.
Москва: Юрайт,
2020,
эл. рес.
2. И. Ю. Попов, И. В. Блинова.
. Теория информации.
Санкт-Петербург: Лань,
2020,
эл. рес.
3. Л. В. Матвеева, Д. М. Крюкова, М. Р. Гараева.
. Психология ведения переговоров.
Москва: Юрайт,

2021,
эл. рес.
4. М. Н. Миловзорова, Е. Н. Щёголев.
. Управление межкультурными коммуникациями.
СПб.БГТУ

"ВОЕНМЕХ" им. Д. Ф. Устинова,
2021,
29 экз.
5. Н. М. Сирота.
. Политическая конфликтология.
Москва: Юрайт,
2020,
эл. рес.

5.2. Дополнительная литература по дисциплине:

не требуется.

5.3. Периодические издания:

не требуются.

5.4. Перечень ресурсов информационно-телекоммуникационной сети "Интернет", необходимых для
освоения дисциплины, электронные библиотечные системы:

1. https://urait.ru/bcode/493387 А. А. Бартош;
2. https://urait.ru/bcode/471245 А. Х. Абашидзе, А. М. Солнцев;
3. https://urait.ru/bcode/492914 Т. А. Нигматуллина, Л. О. Терновая;
4. https://urait.ru/bcode/474720 Ю. А. Потапов, О. В. Тепляков;
5. https://urait.ru/bcode/493467 М. М. Решетников [и др.] ; под редакцией М. М. Решетникова.

Современные профессиональные базы данных:

1. https://rusneb.ru – Национальная электронная библиотека (НЭБ);
2. https://cyberleninka.ru/ - Научная электронная библиотека «Киберленинка»;

http://www.rfbr.ru/rffi/ru/library - Полнотекстовая электронная библиотека Российского фонда
фундаментальных исследований.

Информационные справочные системы:

1. Техэксперт – Информационный портал технического регулирования: Нормы, правила, стандарты
РФ;

2. http://library.voenmeh.ru/jirbis2/index.php?option=com_irbis&view=irbis&Itemid=457 - БД ГОСТов
собственной генерации БГТУ "ВОЕНМЕХ" им. Д. Ф. Устинова;

3. http://www.consultant.ru/- КонсультантПлюс- информационный портал правовой информации.

5.5. Программное обеспечение:

1. Google Chrome.

5.6. Информационные технологии:

взаимодействие с обучающимися посредством ЭИОС Moodle БГТУ «ВОЕНМЕХ» им. Д.Ф. Устинова.
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6. МАТЕРИАЛЬНО-ТЕХНИЧЕСКОЕ ОБЕСПЕЧЕНИЕ ДИСЦИПЛИНЫ

6.1. Лекционные занятия:
специализированные требования по оборудованию отсутствуют; аудитория с посадочными
местами по количеству студентов; доска.

6.2. Практические занятия:
1. Проектор;
2. Google Chrome.

6.3. Прочее:
1. рабочее место преподавателя, оснащенное компьютером с доступом в Интернет;
2. рабочие места студентов, оснащенные компьютерами с доступом в Интернет, предназначенные

для работы в электронной образовательной среде.
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Приложение 1
к рабочей программе дисциплины

МЕДИАЦИЯ В УРЕГУЛИРОВАНИИ ПОЛИТИЧЕСКИХ КОНФЛИКТОВ

Аннотация рабочей программы

Дисциплина МЕДИАЦИЯ В УРЕГУЛИРОВАНИИ ПОЛИТИЧЕСКИХ КОНФЛИКТОВ
является дисциплиной
обязательной части блока 1
программы подготовки по
направлению 41.03.04
Политология. Дисциплина реализуется на факультете Р Международного промышленного менеджмента
и коммуникации
 БГТУ "ВОЕНМЕХ" им. Д.Ф. Устинова кафедрой Р1 МЕНЕДЖМЕНТ
ОРГАНИЗАЦИИ.

Дисциплина нацелена на формирование компетенций:
ОПК-1
способность осуществлять эффективную коммуникацию в мультикультурной профессиональной
среде на государственном языке Российской Федерации и иностранном(ых) языке(ах) на основе
применения понятийного аппарата по профилю деятельности;
ОПК-5
 способность формировать дайджесты и аналитические материалы общественно-политической
направленности по профилю деятельности для публикации в научных журналах и средствах массовой
информации.

Содержание дисциплины охватывает круг вопросов, связанных с сущностью конфликтов в
политической сфере, специфическими особенностями медиативных технологий в урегулировании
политических конфликтов; анализом внешних информационных потоков и внутренних
информационных потоков государства; функциями переговоров в управлении политическими
конфликтами; функциональным значением медиативных технологий в эффективном урегулировании
политических конфликтов на долгосрочную перспективу; предупреждением конфликтных ситуаций
посредством качественного управления информационными потоками государства.

Программой дисциплины предусмотрены следующие виды контроля:

Текущий контроль успеваемости студентов проводится в дискретные временные интервалы в
следующих формах:

диагностическая работа;
задание;
деловая игра;
вопросы к зачету.

Промежуточная аттестация проводится в формах:
зачет.

Общая трудоемкость освоения дисциплины составляет 3 з.е., 108 ч.
 Программой дисциплины
предусмотрены
 лекционные занятия (17 ч.),
 практические занятия (17 ч.),
 самостоятельная работа
студента (74 ч).
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Приложение 2
к рабочей программе дисциплины

МЕДИАЦИЯ В УРЕГУЛИРОВАНИИ ПОЛИТИЧЕСКИХ КОНФЛИКТОВ

ТЕХНОЛОГИИ И ФОРМЫ ОБУЧЕНИЯ

Рекомендации по освоению дисциплины для студента

Трудоемкость освоения дисциплины составляет
108 ч., из них
34 ч. аудиторных занятий,
и 74 ч.,
отведенных на самостоятельную работу студента.

Рекомендации по распределению учебного времени по видам самостоятельной работы и
разделам дисциплины приведены в таблице.

Контроль освоения дисциплины производится в соответствии с Положением о текущем,
рубежном контроле успеваемости и промежуточной аттестации обучающихся.

Формы контроля и критерии оценивания приведены в приложении 3 к Рабочей программе.

Наименование работы Рекомендуемая литература Трудоемкость,
час. 

Раздел 1. Медиация в исторической ретроспективе.

Медиация в исторической ретроспективе Н. М. Сирота. . Политическая
конфликтология: Москва: Юрайт, 2020 (1) 10

Итого по разделу 1 10
Раздел 2. Политическая культура медиатора.

Политическая культура медиатора Н. М. Сирота. . Политическая
конфликтология: Москва: Юрайт, 2020 (2) 16

Итого по разделу 2 16
Раздел 3. Значение медиативных технологий в урегулировании политических конфликтов.

Значение медиативных технологий в
урегулировании политических
конфликтов

Н. М. Сирота. . Политическая
конфликтология: Москва: Юрайт, 2020 (3)

Л. В. Матвеева, Д. М. Крюкова, М. Р. Гараева.
. Психология ведения переговоров: Москва:

Юрайт, 2021 (2-3)
В. В. Касьянов. . Социология массовой

коммуникации: Москва: Юрайт, 2020 (2)

16

Итого по разделу 3 16
Раздел 4. Медиативные технологии в межкультурных коммуникациях.

Медиативные технологии в
межкультурных коммуникациях

М. Н. Миловзорова, Е. Н. Щёголев. .
Управление межкультурными

коммуникациями: СПб.БГТУ "ВОЕНМЕХ"
им. Д. Ф. Устинова, 2021 (4)

16

Итого по разделу 4 16
Раздел 5. Предупреждение конфликтных ситуаций посредством качественного управления

информационными потоками государства.
Предупреждение конфликтных ситуаций
посредством качественного управления
информационными потоками
государства

И. Ю. Попов, И. В. Блинова. . Теория
информации: Санкт-Петербург: Лань, 2020 (1-

4)
16

Итого по разделу 5 16
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Приложение 3
к рабочей программе дисциплины

МЕДИАЦИЯ В УРЕГУЛИРОВАНИИ ПОЛИТИЧЕСКИХ КОНФЛИКТОВ

ФОНД ОЦЕНОЧНЫХ СРЕДСТВ

Фонд оценочных средств, позволяющие оценить результаты обучения по данной дисциплине, включают
в себя:

диагностическая работа
вопросы к зачету;
задание;
деловая игра;
зачет.

Критерии оценивания

Диагностическая работа
Диагностическая работа проводится в форме теста в ЭИОС Moodle:

при правильном ответе менее чем на 60% вопросов - не аттестация;
при правильном ответе на 60% вопросов и более - аттестация.

Вопросы к зачету
1. Генезис медиативных технологий в США, Великобритании, Австралии, Европе.

2. Медиация в исторической ретроспективе. Развитие технологий политической медиации в России.
3. Ответственность сторон политического конфликта.
4. Политическая культура медиатора. Принципы медиации.
5. Функции медиатора.
6. Границы нейтральности медиатора.
7. Медиация как форма защиты прав человека и достижения безопасности социальных систем
8. Сущность политического конфликта. Причины, функции, последствия политического конфликта.
9. Интегративные и дистрибутивные переговоры, их эффективность.
10. Правовые аспекты применения медиативных технологий в политической сфере
11. Медиативные технологии в межкультурных коммуникациях. 
12. Этика межкультурного взаимодействия в условиях глобализации.
13. Модели сравнительного анализа менталитета представителей национальных культур Г. Хофстеде и
Лэйн-Дистэфано.
14. Предупреждение конфликтных ситуаций посредством качественного управления информационными
потоками государства.
15.Значение информации в управлении. Информационная безопасность в системе национальной
безопасности.
16. Анализ внутренних информационных потоков государства.
17. Анализ внешних информационных потоков государства.
18. Медиативные формы и инструменты нейтрализации регионального сепаратизма.

Задание
Формирование "портрета" медиатора с позиции социальной ответственности. (уровень

политической культуры медиатора; ответственность сторон политического конфликта; принципы
медиации; функции медиатора; границы нейтральности медиатора; медиация как форма защиты прав
человека и достижения безопасности социальных систем.
СДАНО (5-10 баллов) - обучающийся выполнил задание полностью.
НЕ СДАНО (0-4 балла) - обучающийся не выполнил задание или выполнил не полностью

Деловая игра
Деловая игра «Проведение процедуры медиации по политическому конфликту» проводится в

форме моделирования конкретной ситуации и по-иска вариантов её решения
СДАНО (5-10 баллов) - обучающийся выполнил задание полностью.
НЕ СДАНО (0-4 балла) - обучающийся не выполнил задание или выполнил не полностью

Зачет
Максимальная общая сумма за семестр 100 баллов (включая баллы за посещаемость, за участие

в научной работе и Диагностические работы).
Для получения оценки "зачтено" необходимо набрать не менее 51 балла.
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Паспорт фонда оценочных средств

Наименование разделов и
дидактических единиц

Аудиторные
занятия в

контактной
форме

3 6 Раздел 1. Медиация в исторической
ретроспективе. 14 4 2 2 10 20 20 Вопросы

к зачету

3 6 Раздел 2. Политическая культура
медиатора. 24 8 4 4 16 20 20

Вопросы
к зачету,
Задание

3 6
Раздел 3. Значение медиативных
технологий в урегулировании
политических конфликтов.

26 10 5 5 16 20 20

Вопросы
к зачету,
Деловая

игра

3 6 Раздел 4. Медиативные технологии
в межкультурных коммуникациях. 20 4 2 2 16 20 20 Вопросы

к зачету

3 6

Раздел 5. Предупреждение
конфликтных ситуаций
посредством качественного
управления информационными
потоками государства.

24 8 4 4 16 20 20 Вопросы
к зачету

Всего за 6 семестр 108 34 17 17 74 100 100
Всего по дисциплине 108 34 17 17 74 100 100

К
У

РС

С
Е

М
Е

С
Т

Р

В
С

Е
ГО

С
ам

ос
то

ят
ел

ьн
ая

ра
бо

та
 с

ту
де

нт
ов

Ф
ор

м
ир

уе
м

ая
ко

м
пе

те
нц

ия
, %

Н
А

И
М

Е
Н

О
ВА

Н
И

Е
О

Ц
Е

Н
О

Ч
Н

О
ГО

 С
РЕ

Д
С

Т
ВА

В
С

Е
ГО

Л
ек

ци
и

П
ра

кт
ич

ес
ки

е
за

ня
ти

я

О
П

К
-1

О
П

К
-5


		2025-05-29T09:06:32+0300
	ФЕДЕРАЛЬНОЕ ГОСУДАРСТВЕННОЕ БЮДЖЕТНОЕ ОБРАЗОВАТЕЛЬНОЕ УЧРЕЖДЕНИЕ ВЫСШЕГО ОБРАЗОВАНИЯ "БАЛТИЙСКИЙ ГОСУДАРСТВЕННЫЙ ТЕХНИЧЕСКИЙ УНИВЕРСИТЕТ "ВОЕНМЕХ" ИМ. Д.Ф. УСТИНОВА"




