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1. ЦЕЛИ ОСВОЕНИЯ ДИСЦИПЛИНЫ

Целью освоения дисциплины является формирование следующих компетенций:

УК-1 — способность осуществлять поиск, критический анализ и синтез информации, применять
системный подход для решения поставленных задач
УК-10 — способность принимать обоснованные экономические решения в различных областях
жизнедеятельности

Формированию компетенций служит достижение следующих результатов образования:
УК-1

знания:
разрабатывать коммерческую стратегию, анализировать, определять и прогнозировать
потребности клиентов;;
умения:
использовать результаты оценки информационного рынка, проводить маркетинговые
исследования информационного рынка, разрабатывать стратегию развития компании на рынке;;
навыки:
разрабатывать коммерческую стратегию, анализировать, определять и прогнозировать
потребности клиентов..

УК-10
знания:
разрабатывать коммерческую стратегию, анализировать, определять и прогнозировать
потребности клиентов;;
умения:
использовать результаты оценки информационного рынка, проводить маркетинговые
исследования информационного рынка, разрабатывать стратегию развития компании на рынке;;
навыки:
разрабатывать коммерческую стратегию, анализировать, определять и прогнозировать
потребности клиентов..



5 8225

2. МЕСТО ДИСЦИПЛИНЫ В СТРУКТУРЕ ООП ВО

Дисциплина РЫНОК ИНФОРМАЦИОННЫХ УСЛУГ является дисциплиной части,
формируемой участниками образовательных отношений блока 1, программы подготовки по
направлению 38.03.05 Бизнес-информатика.

Содержание дисциплины является логическим продолжением дисциплин: ИНТЕРНЕТ-
МАРКЕТИНГ.

Содержание дисциплины является основой для освоения дисциплин: ПРАКТИКУМ ПО ИТ-
МЕНЕДЖМЕНТУ.

Предварительные компетенции, сформированные у обучающегося до начала изучения дисциплины:

ПСК-3 — Способен работать в коллективе, осуществлять управление линейкой ИТ-продуктов и
группой их менеджеров
ПСК-4 — Способен управлять информационными ресурсами внутри организации и между
организацией и внешним окружением
УК-10 — Способен принимать обоснованные экономические решения в различных областях
жизнедеятельности
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3. СТРУКТУРА И СОДЕРЖАНИЕ ДИСЦИПЛИНЫ

Общая трудоемкость дисциплины составляет 3 з.е., 108 ч.

3.1. Содержание (дидактика) дисциплины

Наименование разделов и дидактических единиц

Аудиторные занятия
 в контактной форме

5 10

Раздел 1. Становление и развитие рынка информационных услуг. 1.
Информационные ресурсы, продукты и услуги: информационных потенциал,
этапы развития технологий, современная экономика 2. Рынок информационных
услуг и особенности его функционирования: этапы формирования рынка,
государственное регулирование,.

60 21 7 14 39 50 50

5 10
Раздел 2. Организация коммерческой деятельности фирмы на рынке
информационных услуг. Принципы и методы у\правления компанией на
рынке информ услуг. Политика монетизации. Политика ценообразования.
Политика продвижения.

48 18 6 12 30 50 50

Всего за 10 семестр 108 39 13 26 69 100 100
Всего по дисциплине 108 39 13 26 69 100 100

3.2. Аудиторный практикум

№
 п/п

Номер и наименование раздела
дисциплины Тема практического занятия

Объем,
ауд.

часов

1 Раздел 1. Становление и развитие рынка
информационных услуг.

Роль информации в жизни общества.
Организация коммерческой деятельности на
рынке информации.

14

2
Раздел 2. Организация коммерческой
деятельности фирмы на рынке
информационных услуг.

Разработка маркетинговой программы
деятельности фирмы на рынке
информационных услуг.

12

Всего за 10 семестр 26

3.3. Самостоятельная работа студента (СРС)

№
 п/п Номер и наименование раздела дисциплины Содержание учебного задания Объем,

часов

1 Раздел 1. Становление и развитие рынка
информационных услуг.

Принципы и методы анализа
информационного рынка 39

2 Раздел 2. Организация коммерческой деятельности
фирмы на рынке информационных услуг.

Подготовка реферата по теме
раздела. 30

Всего за 10 семестр 69

4. ФОРМЫ КОНТРОЛЯ ОСВОЕНИЯ ДИСЦИПЛИНЫ

СЕМЕСТР НЕДЕЛИ СЕМЕСТРА
1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 11 12 13

10 ДР Дисск. ДР ДР зач.

Условные обозначения:
ДР – диагностическая работа;
Дисск. – дискуссия;
Реф – реферат;
зач. – зачет.

Текущий контроль успеваемости студентов проводится в дискретные временные интервалы в
следующих формах:

диагностическая работа;
дискуссия;
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реферат.

Промежуточная аттестация проводится в формах:
зачет.
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5. УЧЕБНО-МЕТОДИЧЕСКОЕ И ИНФОРМАЦИОННОЕ ОБЕСПЕЧЕНИЕ
 ДИСЦИПЛИНЫ

5.1. Основная литература по дисциплине:

1. В. И. Фомин. . Информационный бизнес. Москва: Юрайт, 2020, эл. рес.

5.2. Дополнительная литература по дисциплине:

не требуется.

5.3. Периодические издания:

не требуются.

5.4. Перечень ресурсов информационно-телекоммуникационной сети "Интернет", необходимых для
освоения дисциплины, электронные библиотечные системы:

1. http://library.voenmeh.ru/jirbis2/index.php?option=com_irbis&view=irbis&Itemid=474 —
Фундаментальная библиотека БГТУ «ВОЕНМЕХ» им. Д.Ф. Устинова.

Современные профессиональные базы данных:

1. https://rusneb.ru – Национальная электронная библиотека (НЭБ);
2. https://cyberleninka.ru/ - Научная электронная библиотека «Киберленинка»;

http://www.rfbr.ru/rffi/ru/library - Полнотекстовая электронная библиотека Российского фонда
фундаментальных исследований.

Информационные справочные системы:

1. Техэксперт – Информационный портал технического регулирования: Нормы, правила, стандарты
РФ;

2. http://library.voenmeh.ru/jirbis2/index.php?option=com_irbis&view=irbis&Itemid=457 - БД ГОСТов
собственной генерации БГТУ "ВОЕНМЕХ" им. Д. Ф. Устинова;

3. http://www.consultant.ru/- КонсультантПлюс- информационный портал правовой информации.

5.5. Программное обеспечение:

не требуется.

5.6. Информационные технологии:

взаимодействие с обучающимися посредством ЭИОС Moodle БГТУ «ВОЕНМЕХ» им. Д.Ф. Устинова.
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6. МАТЕРИАЛЬНО-ТЕХНИЧЕСКОЕ ОБЕСПЕЧЕНИЕ ДИСЦИПЛИНЫ

6.1. Лекционные занятия:
специализированные требования по оборудованию отсутствуют; аудитория с посадочными
местами по количеству студентов; доска.

6.2. Практические занятия:
специализированные требования по оборудованию отсутствуют; аудитория с посадочными
местами по количеству студентов; доска.

6.3. Прочее:
1. рабочее место преподавателя, оснащенное компьютером с доступом в Интернет;
2. рабочие места студентов, оснащенные компьютерами с доступом в Интернет, предназначенные

для работы в электронной образовательной среде.



10 8225

Приложение 1
к рабочей программе дисциплины

РЫНОК ИНФОРМАЦИОННЫХ УСЛУГ

Аннотация рабочей программы

Дисциплина РЫНОК ИНФОРМАЦИОННЫХ УСЛУГ является дисциплиной части,
формируемой участниками образовательных отношений блока 1, программы подготовки по
направлению 38.03.05 Бизнес-информатика. Дисциплина реализуется на факультете Р Международного
промышленного менеджмента и коммуникации БГТУ "ВОЕНМЕХ" им. Д.Ф. Устинова кафедрой Р1
МЕНЕДЖМЕНТ ОРГАНИЗАЦИИ.

Дисциплина нацелена на формирование компетенций:
УК-1 способность осуществлять поиск, критический анализ и синтез информации, применять
системный подход для решения поставленных задач;
УК-10 способность принимать обоснованные экономические решения в различных областях
жизнедеятельности.

Содержание дисциплины охватывает круг вопросов, связанных с с фундаментальными положениями и
основными понятиями по правовым, организационным, техническим и экономическим аспектам
организации рынка информационных услуг, методов и средств реализации информационных услуг ,
проблем качества информационных продуктов для расширения возможностей и повышения
эффективности коммерческой деятельности предприятия.

Программой дисциплины предусмотрены следующие виды контроля:

Текущий контроль успеваемости студентов проводится в дискретные временные интервалы в
следующих формах:

диагностическая работа;
дискуссия;
реферат.

Промежуточная аттестация проводится в формах:
зачет.

Общая трудоемкость освоения дисциплины составляет 3 з.е., 108 ч. Программой дисциплины
предусмотрены лекционные занятия (13 ч.), практические занятия (26 ч.), самостоятельная работа
студента (69 ч).
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Приложение 2
к рабочей программе дисциплины

РЫНОК ИНФОРМАЦИОННЫХ УСЛУГ

ТЕХНОЛОГИИ И ФОРМЫ ОБУЧЕНИЯ

Рекомендации по освоению дисциплины для студента

Трудоемкость освоения дисциплины составляет 108 ч., из них 39 ч. аудиторных занятий, и 69 ч.,
отведенных на самостоятельную работу студента.

Рекомендации по распределению учебного времени по видам самостоятельной работы и
разделам дисциплины приведены в таблице.

Контроль освоения дисциплины производится в соответствии с Положением о текущем,
рубежном контроле успеваемости и промежуточной аттестации обучающихся.

Формы контроля и критерии оценивания приведены в приложении 3 к Рабочей программе.

Наименование работы Рекомендуемая литература Трудоемкость,
час. 

Раздел 1. Становление и развитие рынка информационных услуг.
Принципы и методы анализа
информационного рынка

В. И. Фомин. . Информационный бизнес:
Москва: Юрайт, 2020 (1, 2, 3) 39

Итого по разделу 1 39
Раздел 2. Организация коммерческой деятельности фирмы на рынке информационных услуг.

Подготовка реферата по теме раздела. В. И. Фомин. . Информационный бизнес:
Москва: Юрайт, 2020 (1, 2, 3) 30

Итого по разделу 2 30
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Приложение 3
к рабочей программе дисциплины

РЫНОК ИНФОРМАЦИОННЫХ УСЛУГ

ФОНДЫ ОЦЕНОЧНЫХ СРЕДСТВ

Фонды оценочных средств, позволяющие оценить результаты обучения по данной дисциплине,
включают в себя:

диагностическая работа
дискуссия;
реферат;
зачет.

Критерии оценивания

Диагностическая работа
Диагностическая работа проводится в форме теста в ЭИОС Moodle:

при правильном ответе менее чем на 60% вопросов - не аттестация;
при правильном ответе на 60% вопросов и более - аттестация.

Дискуссия
Оцениваемые показатели.

1. соответствие содержания ответа обсуждаемому вопросу: - соответствует - не соответствует.
2. логическая последовательность его изложения
3. аргументированность и обоснованность ответа
4. наличие собственных суждений по проблеме
5. лаконичное и грамотное изложение материала
6. поиск новых идей и выдвижение контридей в процессе обсуждения

Реферат
Критерии оценивания

• соответствие содержания заявленной теме, отсутствие в тексте отступлений от темы___1_ балл;
• соответствие целям и задачам дисциплины__1__ балл;
• логичность и последовательность в изложении материала__1__ балл;
• способность к работе с литературными источниками, Интернет-ресурсами, справочной и
энциклопедической литературой___1_ балл;
• способность к анализу и обобщению информационного материала, степень полноты обзора состояния
вопроса__2__ балла;
• умение извлекать информацию, соответствующую поставленной цели, и перераспределять
информацию__2__ балла;
• обоснованность выводов__1__ балл;
• правильность оформления (соответствие стандарту, структурная упорядоченность, ссылки, цитаты,
таблицы и т.д.) ___1_ балл.

Зачет
Обучающийся имеет право на получение минимальной положительной оценки при условии

успешного прохождения текущего контроля успеваемости в форме диагностической работы в
соответствии с графиком раздела 4. 
• Критерии оценки:
• а) студент свободно, достаточно подробно излагает изученный материал, демонстрирует понимание
информационных процессов по всем пройденным темам, пользуется терминологией - 10 баллов;
• б) студент, в целом, владеет изученным материалом, но не достаточно полно демонстрирует
понимание процессов по пройденным темам, мало пользуется терминологией - 6 баллов;
• в) студент слабо владеет изученным материалом, плохо понимает процессы, практически не
пользуется терминологией - 3 балла;
• г) ответ, не соответствующий требованиям пунктов а), б) и в), - 0 баллов.- оценка «не зачтено»
• Для получения зачета необходимо набрать не менее 6 баллов.
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Паспорт фонда оценочных средств

Наименование разделов и
дидактических единиц

Аудиторные
занятия в

контактной
форме

5 10 Раздел 1. Становление и развитие
рынка информационных услуг. 60 21 7 14 39 50 50 Дискуссия

5 10

Раздел 2. Организация
коммерческой деятельности
фирмы на рынке
информационных услуг.

48 18 6 12 30 50 50 Реферат

Всего за 10 семестр 108 39 13 26 69 100 100
Всего по дисциплине 108 39 13 26 69 100 100
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